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Política de Cookies 
 

O que são cookies? 

Cookies são pequenos arquivos que serão salvos em seu navegador (Chrome, Internet 

Explorer, Edge, Firefox, etc) quando você visita um site. O uso dos cookies  são 

necessários para nos permitir prestar um serviço mais personalizado a nossos 

Stakeholders (clientes, colaboradores, parceiros, fornecedores, etc). 

Cookies são classificados e permitem a funcionalidade central, como segurança, 

gerenciamento de rede e acessibilidade. Estes cookies podem ser coletados e 

armazenados assim que você inicia sua navegação ou quando usa algum recurso que 

os requer.  

Tipos de Cookies: 

Cookies de Terceiros  

O site da Lacuna Software utiliza também cookies colocados no seu dispositivo não pelo 

site que você está visitando, mas por terceiros, como, por exemplo, os sistemas 

analíticos do Google. Eles têm a finalidade de coletar informações sobre como você usa 

o site, conhecer as páginas que você visitou, os links em que clicou e o seu endereço 

IP.  O seu endereço IP não será associado a outros dados mantidos pelo Google e 

nenhuma dessas informações pode ser usada para identificá-lo. Seu único objetivo é 

possibilitar análises e melhorar as funções do site.          

Estes cookies são classificados como persistentes, ou seja permanecem em seu 

navegador até que você os apague ou seu navegador o faça, dependendo da data de 

expiração do cookie. Todos os cookies persistentes têm uma data de expiração gravada 

em seu código, mas sua duração pode variar. Seu único objetivo é possibilitar análises 

e melhorar as funções do site.          

Você poderá desabilitar os cookies alterando as configurações do seu navegador. 

Escolha a opção de seu navegador abaixo e veja como fazê-lo.  

 

Chrome - 

https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl

=pt-BR 

https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=pt-BR
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=pt-BR
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Firefox - https://support.mozilla.org/pt-BR/kb/desative-cookies-terceiros-impedir-

rastreamento 

 

Edge - https://support.microsoft.com/pt-br/microsoft-edge/excluir-cookies-no-microsoft-

edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09 
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